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REGULAMENTO DE ATRIBUICAO DO SELO DA MARCA “TM PORTUGAL”

Considerando que o Turismo Militar visa divulgar e promover a cultura histérico-militar
portuguesa e a imagem das For¢as Armadas, enquanto fatores constituintes da memoria e
identidade comuns de Portugal como Nagdo, importa estabelecer as condigbes e normas para a
obtengdo e uso adequado do selo da marca mista “TM PORTUGAL” da Dire¢do-Geral de Recursos
da Defesa Nacional, garantindo desta forma, o cumprimento dos critérios de qualidade e

cientificidade dos bens, produtos e servigos aos quais seja reconhecida a atribui¢do deste selo.

Esta valorizagdo turistica e o respetivo selo, como uma referéncia para o mercado nacional e
internacional, permitem destacar os melhores servigos e produtos associados ao Turismo Militar
e aumentar o nimero de visitantes, potenciando vantagens competitivas e de marketing na
diferenciagdo dos produtos e servigos, decorrentes da associa¢do a reputacdo e reconhecimento

de uma intervencao de valorizagdo patrimonial oficial e reconhecida.

Assim, importando contribuir para a estratégia nacional definida para o setor do turismo, ao
abrigo da alinear), do n.2 2 do artigo 14.2 do Decreto-Lei n.2 183/2014, de 29 de dezembro, com

a redagdo dada pelo Decreto-Lei n.2 146/2015, de 3 de agosto, determino:

Artigo 1.2
Objeto
O presente regulamento aprova a adesdo ao Sistema para a Valorizagdo de Bens, Produtos e
Servigos do Turismo Militar, adiante designado por Sistema para a Valorizagdo do Turismo
Militar, definindo as regras de candidatura, atribuicdo e uso do selo da marca “TM PORTUGAL”

e a atribui¢do do “Diploma de Qualidade Turismo Militar”.
Artigo 2.2
Ambito
1. O Sistema para a Valorizagdo do Turismo Militar abrange agentes econdmicos ligados
ao Turismo Militar, produtos, bens mdveis e iméveis e servigos e as condi¢Ges para a atribuicao

do “Diploma de Qualidade Turismo Militar” e do direito a atribuicdo e utilizacdo do selo da marca

“TM PORTUGAL", nos produtos, servicos e comunicacdo dos aderentes.
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2. Podem candidatar-se a atribuicao do Diploma e ao selo da marca os projetos editoriais,
palestras, semindrios, empreendimentos turisticos, produtores e comerciantes de produtos,
bem como empresas, ou outras entidades implantadas na area envolvente de monumentos,

espacos ou locais reconhecidos como integrantes do Turismo Militar.

4, Ndo é autorizada a adesdo e utilizagdo do selo da marca “TM PORTUGAL” aos
promotores, agentes econdmicos, produtos, bens méveis e imdveis e servigos que nao estejam

em conformidade com o presente regulamento.

Artigo 3.2
CondigGes de acesso a qualidade de aderente
1 - No ambito do Sistema para a Valorizagao do Turismo Militar, o candidato deve observar as
seguintes condig¢des de gerais de acesso:
a) Encontrar-se legalmente constituido e cumprir os requisitos legais para o exercicio da
atividade, caso aplicavel;
b) Cumprir as condigdes legais necessarias ao exercicio da respetiva atividade;
c) Possuir a situagdo fiscal e contributiva regularizada perante o Estado e a Seguranca
Social ou estar abrangido por acordo de regularizagdo da situagdo fiscal e/ou contributiva.
2 — 0 candidato deve observar em geral as seguintes condi¢bes especiais:
a) Disponibilizar bens, servigos e outros relevantes para o Turismo Militar;
b) Enquadrar-se na Missdo, Visdo e Objetivos do Turismo Militar;
¢) Constituir-se como fator de valorizagao para o Turismo Militar.
3 — As entidades a seguir mencionadas devem, em especial, observar, cumulativamente, as
seguintes condigdes especiais:
a) Empresas de animacgao turistica e agéncias de viagem:
- Oferecer programas sobre temadticas associadas ao turismo militar, durante
todo o ano civil;
- Disponibilizar informacgdo incluindo mapas, road-book ou outros suportes
aplicaveis;
- Prestar informagao em, pelo menos, dois idiomas.

b) Empreendimentos turisticos, disponibilizar:
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- Informagdo, em, pelo menos, dois idiomas, sobre patrimoénio associado ao
turismo militar;
- Programas, organizados diretamente ou com recursos a parceiros, sobre
turismo militar;
c) Aos detentores ou proprietarios de patriménio militar edificado disponibilizar:
- Conteudos associados a tematicas de turismo militar;
- Informagao em qualquer suporte em, pelo menos, dois idiomas;
- Visitas guiadas;
- Horarios de abertura e informagdes Uteis disponiveis no website.
d) Eventos, disponibilizar:
- Informagdo em qualquer suporte em, pelo menos, 2 idiomas;
- Horarios de funcionamento e informagdes Uteis disponiveis no website, caso
aplicavel.
4 - No formuldrio de candidatura o candidato atesta sob compromisso de honra a verificagdo
dos requisitos gerais de acesso, sem prejuizo da sua verificagdo, caso seja solicitada.
5 — A comissdo referida na alinea c) do n.2 2 do artigo 3.2 solicita ao candidato, sempre que tal
for necessario, esclarecimentos ou a jungao de documentos que entenda como essenciais a

tomada de decisdo.

Artigo 4.2
Competéncias
A entidade gestora do Sistema para a Valorizagdo do Turismo Militar é a Direcgdo-Geral dos

Recursos da Defesa Nacional, adiante designada Turismo Militar-DGRDN, a quem compete:
a) Assegurar a gestdo do Sistema para a Valorizagdo do Turismo Militar;

b) Assegurar a gestdao do portal do Turismo Militar e a inscricdo no Guia do Turismo

Militar dos aderentes ou exclusdo do mesmo;

c) Reconhecer e atribuir o Diploma e o respetivo selo, enquanto entidade detentora e

promotora da marca “TM PORTUGAL";

d) Exercer as demais competéncias previstas neste regulamento.

S

Pagina 3 de 12

Diregdo-Geral de Recursos da Defesa Nacional
Av. Ilha da Madeira, n° 1 - 4° piso, 1400-204 Lisboa, PORTUGAL
TEL + 351 351 21 300 41 00 / +351 21 302 72 00
FAX + 351 213013037
EMAIL tm.candidaturas@defesa.pt,; dgrdn@defesa.pt www.dgrdn.pt



(ll"?l\
viify

T™ pPorTUGAL

Artigo 5.2
Inscri¢do dos aderentes
1. A utilizacdo do selo da marca “TM PORTUGAL” estd dependente da inscricdo no Guia do
Turismo Militar e da emissdao do Diploma Turismo Militar e do selo da marca “TM PORTUGAL”.
2. Podem candidatar-se a aderente ao Sistema para a Valorizagdo do Turismo Militar
pessoas individuais e coletivas através do requerimento, em anexo 1, a enviar para o seguinte
correio eletrénico tm.candidaturas@defesa.pt, ou por correio para DGRDN Avenida Ilha da
Madeira 2.2 piso, 1400-204 Lisboa ou entregar pessoalmente na Secretaria da DGRDN, na

morada mencionada anteriormente.

Artigo 6.2
Procedimento de candidatura

1. As candidaturas podem ser apresentadas a todo o tempo, no entanto, o processo de
avaliagdo, com a duracdo normal de 1 més, inicia-se nos meses de janeiro, maio, setembro e
dezembro abrangendo as candidaturas apresentadas até ao ultimo dia do més anterior ao da

realizacao deste processo.
2. O procedimento comporta quatro fases:

a) Pedido: a candidatura é formalizada através do formuldrio de candidatura,

disponibilizado no anexo 1;

b) Anadlise: as candidaturas sdao apreciadas pelo técnico responsavel da area do Turismo

Militar, que afere da verificagao dos requisitos para a obtengao do diploma e do selo;

c) Decisdo: apoOs apreciacdo da candidatura esta é decidida por uma comissdo
constituida por 3 elementos, um nomeado pelo Turismo de Portugal, IP e os restantes pela
Direcdo-Geral dos Recursos da Defesa Nacional, sendo a decisdo, devidamente fundamentada,

notificada ao candidato/a, no prazo de 5 dias uteis;

d) Entrega e inscrigdo: o Diploma Turismo Militar e o selo da marca “TM PORTUGAL” sao
entregues ao candidato, ora aderente, e, concomitantemente, ocorre a inscricdo no Guia do

Turismo Militar, sendo a sua atribui¢ao divulgada no respetivo portal.
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Artigo 7.2
Deveres do Turismo Militar-DGRDN
O Turismo Militar-DGRDN, enquanto entidade gestora do Sistema para a Valorizagdo do Turismo

Militar:

a) Aprecia e decide as candidaturas, as renovagdes e as revogacdes do Diploma e do selo

da marca “TM PORTUGAL";

b) Promove os aderentes, bem como os seus produtos e servigos, de forma diferenciada,
na rede de Turismo Militar-DGRDN e nos seus suportes de comunicagdo, como sejam, a
aplicagdo para dispositivos méveis do Turismo Militar-DGRDN e a integracao no Guia do Turismo

Militar-DGRDN e/ou em outros materiais promocionais;
c) Colabora com os aderentes nos procedimentos sob a drea de intervengao;
d) Promove as boas praticas dos aderentes;

e) Promove a participacdo dos aderentes em ag¢Ges de formagdo/promocdo/divulgacdo

do Turismo Militar-DGRDN;

f) Permite o acesso dos aderentes ao repositério de informagdo, manuais técnicos e

outra documentagao de interesse que sejam propriedade do Turismo Militar-DGRDN;

g) Apoia a celebragdo de parcerias, programas ou quaisquer outras formas de
colaboragdo que se considerem de interesse para o desenvolvimento local, regional e para o

Turismo Militar;

h) Possibilita a participagcdo em projetos-piloto e inovadores promovidos/coordenados

pelo Turismo Militar-DGRDN;

i) Apoia o desenvolvimento de conexdes para elaborac¢do de candidaturas, entre outras

acdes que se situem no ambito da intervengao do Turismo Militar-DGRDN;

j) Promove e elabora estudos de exequibilidade de integracao do Patrimdnio Histérico-

Militar no desenvolvimento de produtos turisticos;
k) Assegura a confidencialidade dos dados fornecidos pelos aderentes.

Artigo 8.2
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Obrigagdes dos Aderentes
1. O aderente coopera com as iniciativas locais/regionais promovidas pelo Turismo Militar-
DGRDN ou por outras entidades, que visem a promogdo e o desenvolvimento do territorio

abrangido pelo Turismo Militar-DGRDN.

2 Fornece, sempre que possivel, informagdo estatistica que possa ser incorporada na
plataforma de monitorizagdo do Turismo Militar-DGRDN e colabora na recolha de informacao
relativa ao perfil do visitante/turista através da aplicacdo de rotinas de registo de opinido de

satisfacdo de turistas que permitam melhorar a oferta e ativagao de produtos.

4, O aderente compromete-se a aderir a processos de normalizagdao e certificagao

especificos para a atividade desempenhada, a nivel nacional ou internacional.

5 O aderente compromete-se a prestar um servico, ou disponibilizar um produto ou bem
de qualidade.
6. O aderente compromete-se a implementar medidas ao nivel da sustentabilidade

ambiental, preservacdo de recursos e das acessibilidades e mobilidade.

7. O aderente compromete-se, através dos seus suportes de comunicagdo, a contribuir
para a divulgacdo, promocdo e animacao do patriménio que integra o Turismo Militar-DGRDN,

na sua vertente material e imaterial.

Artigo 9.2
Alteragdes das condigdes de atribuicao
Sempre que ocorram alteragdes nos pressupostos/requisitos que determinaram a atribuicdo do
diploma ou do uso do selo “TM PORTUGAL” o aderente devera formular novo pedido no prazo

de 30 dias uteis, sob pena do seu uso ser considerado indevido.

Artigo 10.2
Prazo de validade e renovagdo
1. O diploma e o selo tém a validade de cinco anos, contada a partir da data de emissao e

sdao renovados automaticamente por idéntico periodo, desde que:

a) Os pressupostos/requisitos do pedido inicial se mantenham, caso ocorra alguma

alteracgdo aplica-se o artigo anterior;
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b) Ndo haja manifestacao expressa de desvinculagdo do aderente ou do Turismo Militar-

DGRDN.

2. O direito ao uso do selo depende da renovagao do diploma que se concretiza através da

emissao de um novo diploma.

Artigo 11.2
Caducidade

1. O direito ao Diploma e ao uso do selo “TM PORTUGAL" caduca quando findo o prazo de
validade o aderente ou o Turismo Militar-DGRDN tenham manifestado, expressa e

fundamentadamente, vontade de n3ao proceder a renovacao.

2. O direito ao Diploma e ao uso do selo “TM PORTUGAL” s3o revogados pelo Turismo
Militar-DGRDN em decisdao fundamentada notificada, preferencialmente, por via eletrdnica, e
sem prejuizo de outras sangdes aplicdveis nos termos da lei, quando se verifique alguma das

seguintes situacoes:

a) Verificagdo da existéncia de falsas declaragdes ou outros expedientes ilicitos na sua

obtencao;
b) Cessagdo da atividade da pessoa coletiva ou individual;

c) Verificagdo de irregularidades graves na administracdo, organizacdo ou gestdo do
candidato/aderente ou de pratica de atos ilicitos que lesem ou ponham em perigo a confianca

do publico na certificagdo;

d) Verificagdo de alteragdes nas condigbes de atribuicdo do diploma e selo “TM

PORTUGAL”, caso nao ocorra a formulagdo de novo pedido, no prazo de 30 dias Uteis;

e) Uso do selo da marca “TM PORTUGAL” em produtos, servicos ou outros bens nio

certificados de acordo com este regulamento.

Artigo 12.2
Encargos
1. O pedido de atribuicao do diploma e do selo da marca “TM PORTUGAL”, bem como, a

producao do Diploma Turismo Militar sdo gratuitos.
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2. Os custos de produgdo do selo da marca “TM PORTUGAL”, concebido de acordo com o

anexo 2, sao suportados pelo aderente.

O Diretor-Geral da Diregdao-Geral de Recursos da Defesa Nacional, Alberto Rodrigues Coelho
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ANEXO 1

FORMULARIO DE CANDIDATURA

1. IDENTIFICACAO DO PROPONENTE

a. Pessoas coletivas
Denominacao:
NIF/NIPC:
CAE:
N.2 de Registo Turistico, caso aplicavel:
Atividade principal:
Morada da Sede:
Localidade:
Codigo-postal:
Freguesia:
Concelho:
Telefone:
Telemével:
Endereco eletronico:
Website:
Gerentes/Administradores
REPRESENTANTE DA PESSOA COLETIVA
Nome do representante:
Endereco eletrdnico:
Telefone/Telemoével:

b. Pessoas individuais
Nome do:

CAE:

Endereco eletrdnico: /fap
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Telefone/Telemoével:

Website:

2. CUMPRIMENTO DAS CONDIGOES DE ACESSO

a. CondigOes gerais de acesso previstas no n.2 1 do artigo 3.2 Regulamento de

atribuicdo do selo da marca “TM PORTUGAL":
Preencha colocando um x na situagdo aplicavel:
- Cumpro todas as condigdes gerais de acesso 1
- Nao cumpro as condi¢Oes gerais de acesso 1
Caso nao cumpra as condi¢des gerais de acesso refira quais.

b. Condicdes especiais de acesso previstas no n.2 1 do artigo 3.2 do regulamento

anteriormente referido:
Preencha colocando um x na situagdo aplicavel:

- Cumpro todas as condigdes gerais de acesso

J L

- Nao cumpro todas as condigGes gerais de acesso
3. OBJETO DA CANDIDATURA
a. Selecione colocando uma cruz no caso aplicavel:
- Bens Mdveis
- Bens Iméveis

- Servigos

IRinigl

- Outros

o
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ANEXO 2

Selo TM PORTUGAL
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TM PoORTUGAL
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c. Breve descri¢do da ligagdo/relevancia para o Turismo Militar da candidatura

Declaro serem verdadeiras todas as informagdes prestadas neste documento.

, , de de20__

Assinatura do responsavel

A
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